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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Prostfednictvim Zasad ochrany osobnich udaji (dale jen ,,Zasady*), informujeme subjekty, jejichz
osobni udaje zpracovavame, o jejich nakladani v souladu s platnymi pravnimi piedpisy. Ochrana
osobnich udaji je zajisténa v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679
neboli GDPR, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném
pohybu téchto udaji a zdkona €. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich tdajt.

1. ODPOVEDNE OSOBY

Spravce osobnich udaji

Oblastni charita Rajhrad, IC: 44990260, se sidlem Jiraskova 47, 664 61, Rajhrad
(dale také jen ,,spravce*)

kontakt spravce: 547 232 223, rajhrad@rajhrad.charita.cz

Povéiena osoba
V souladu s povinnostmi dle GDPR nema spravce povinnost jmenovat povéience pro ochranu 0sob-
nich udaji. Vice informaci ziskate na emailu jitka.stefankova@rajhrad.charita.cz.

2. ZAKLADNI POJIMY

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti

se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES ucinné
od 25. 5. 2018. Zakon ¢. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich tdaju.

Osobni adaj
Veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné FO — subjekt.

Zvlastni osobni udaj

etnického ptivodu

politického nazoru

filozofického piesvédéeni

zpracovani genetického udaje

naboZenstvi

¢lenstvi v odborech

udaje biometrického ptivodu za tcelem jedinecné identifikace FO
zdravotniho stavu

YVVVVVVYVYY

Subjekt udaji = Vy. Identifikovana nebo identifikovatelna osoba: jméno

identifikac¢ni Cislo

lokac¢ni daje

sitovy identifikator

prvky fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni, spolecenské iden-
tity FO.

YV VYY
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Zpracovani osobnich udaji
Ve smyslu €l. 4 odst. 2 GDPR se jedna o jakoukoliv ¢innost s osobnim udajem, a to bud’ za pomoci
¢1 bez pomoci automatizovanych postupil - zaznamenani.

Spravce, zpracovatel

Spravcem je Oblastni charita Rajhrad, IC: 44990260, se sidlem Jiraskova 47, 664 61, Rajhrad.
Ve smyslu €l. 4 odst. 7 GDPR se spravcem rozumi FO nebo PO, orgéan vefejné moci, agentura nebo
jiny subjekt. Subjekt urcuje ucel zpracovani osobnich udaji. Jestlize jsou ucely a prostfedky zpraco-
vani urceny pravem EU nebo Clenského statu, mize toto pravo urcit spravee nebo zvlastni kritéria pro
jeho urceni, tedy i Spolecnost.

Dozorovy trad
Dozorovym tufadem se v Ceské republice rozumi Utad pro ochranu osobnich udaji (dale jen
,U00U").

Rizikové zpracovani

Rizikovym zpracovanim se rozumi zpracovani, které pravdépodobné piedstavuje riziko pro prava
a svobody subjektl udajli, zpracovani neni ptilezitostné, nebo zahrnuje zpracovani zvlastnich katego-
rii udajii uvedenych nebo osobnich udaji tykajicich se rozsudkt v trestnich vécech a trestnych ¢ini
uvedenych v ¢lanku 10 GDPR.

3. ZPRACOVAVANE OSOBNIi UDAJE
jméno

pfijmeni

datum narozeni

adresa

email

telefon

adresa IP

ucetni tdaje (¢islo bankovniho uctu)
udaje v zivotopisech uchazecli o zaméstnani
historii objednavek, dodavek, sluzeb

VVVVVVVVYVYY

4. KATEGORIE SUBJEKTU

klienti

pacienti

darci

uchazeci o zaméstnani

navstévnici webovych stranek

odbératelé novinek

ucastnici akci pro vetejnost, kurzii, skoleni
dobrovolnici, dodavatelé, obchodni partnefi, sponzofi

VVVVYVYVYVYVYYVYY
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5. IDENTIFIKACNI UDAJE
Jaké osobni uidaje nejcastéji zpracovavame:

>

udaje o darcich - prostfednictvim internetovych stranek, darovaci smlouvy, podékovani

0 daru, potvrzeni o daru ¢i podobného dokumentu jsou zpracovany Vase udaje, které nam
poskytnete. Pokud nam projevite zajem o nasi ¢innost (napf. registraci do odbéru novinek), za
ucelem komunikace s Vami budou udaje zpracovavany. Doba zpracovani udaju je v téchto
piipadech omezena dobou 3 let od posledniho kontaktu s Vami (pokud neni uvedeno jinak),
udaje vyplyvajici z icasti na akcich, kurzech, $koleni apod. - idaje ndm poskytnuté budou
Zpracovany pouze po dobu realizace dané aktivity,

cookies - zajistuje funkénost webu pro daného uzivatele. Potvrzeni zpracovani osobnich udaju
z tohoto nastroje jsou na webu OCHR,

udaje pri registraci k odbéru novinek — je potieba nam udé¢lit souhlas se zpracovanim osob-
nich udajii. Osobni udaje slouzi k vyhrad¢ k tomuto ucelu a je mozné se z odbéru novinek
kdykoliv odhlasit. Jedna se o newsletter obsahujici informaéni material o aktivitaich OCHR,
udaje o prijemcich pomoci — pokud poskytujeme urcitym osobam pomoc (napf. klienti Cha-
ritni zachranné sit¢) je mozné spravci udé€lit souhlas se zpracovanim osobnich tidaju pro pfi-
pady vykazovani ¢innosti donoriim nebo institucim,

udaje o klientech, pacientech ve smyslu prijemce socialni ¢i zdravotni sluzby. V téchto
ptipadech je zpracovani osobnich tdaji nezbytné pro poskytnuti sluzby. Agenda souvisejici
s poskytovanim socialnich sluzeb je vymezena zakonem ¢. 108/2006 Sb., s poskytnutim zdra-
votnich sluzeb je vymezena v zdkonu €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

6. UCEL ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
Osobni tdaje zpracovavame za jednoznacné vymezenym ucelem:

» agenda souvisejici s poskytovanim socialnich sluzeb na zakladé zékona 108/2006 Sb., (soci-
alni poradenstvi, terénni socialni poradenstvi, Charitni zdchranna sit’, terénni peCovatelska
sluzba, Chranéné bydleni sv. Luisy, Nizkoprahové centrum pro déti a mladez Vata),

> agenda souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb (Dim 1é€by bolesti s hospicem sv. Jo-
sefa, Mobilni hospic sv. Jana, Doméci zdravotni péce),

» personalistickd a tcetni agenda,

» sprava majetku a souvisejicich smluvnich vztaht,

» potadani skoleni, kurzl a dalSich akei pro vetejnost,

» poradani dobrocinnych sbirek,

» komunikace s darcem:

e plnéni smlouvy, vystaveni potvrzeni o daru - pravnim zakladem je plnéni darovaci
smlouvy,

e podekovani za poskytnuti daru a informovani o dalsi ¢innosti Oblastni charity Rajhrad,
uvedeni ve vyro¢ni zprave - pravnim zakladem je nas zajem. Za timto ucelem zpraco-
vavame v naSem CRM systému udaje darcli, zasilame informace o ¢innosti nasi Cha-
rity. Z tohoto odbéru je mozné se kdykoliv odhlasit.
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7. DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

>

>

osobni tdaje zpracovavame pouze po nezbytné nutnou dobu. Pokud jiz nejsou Vase osobni
udaje potteba pro ucely zpracovani, tak jsou neprodlen¢ vymazany,

osobni udaje uchovavame v digitalni podobé¢. Spravce dale taktéz prohlasuje, Ze piijal veskera
vhodna technickd a organizacni opatieni k zabezpeceni osobnich udaji a ze ke vSem osobnim
udajim mayji ptistup jen Spravcem poveiené osoby,

Vv ptipad¢€, ze Vase osobni tidaje zpracovavame na zékladé souhlasu, tak je doba zpracovani
uvedena v daném dokumentu,

v ptipadé zpracovani osobnich udaji v disledku zakonného ustanoveni, zpracovani trva pouze
po dobu, kterou zakon vyzaduje. Jestlize dle zdkona je tfeba osobni tdaje archivovat, je tak
ucinéno v souladu se zdkonem po pozadovanou dobu,

jestliZe se jednd o osobni daje vychézejici ze situace bud’ smluvniho charakteru nebo poskyt-
nuti sluzby, budou osobni udaje zpracovavany pouze po dobu plnéni smlouvy nebo poskytnuti
sluzby a dale 10 let poté, co byla smlouva ukoncena nebo byla ukoncena poskytovana sluzba.
Po dobu 10 let jsou osobni tidaje zpracovany pouze za t¢elem branéni se piipadnym soudnim
naroklim nebo vedeni soudniho fizeni. Tato doba odpovidd maximalni promlceci dobé€, po
kterou mohou byt naroky uspésné uplatnény u soudu,

Vv ptipad¢, Ze by doslo k zah4ajeni soudniho ¢i jiného fizeni, k némuz jsou potiebné Vase osobni
udaje, tak tyto budeme zpracovavat i po celou dobu téchto fizeni, véetné ptipadnych vykona-
vacich a dal$ich navazujicich fizeni,

v ptipadé, Ze jste spravci udélili souhlas se zpracovanim udaji pro ucely marketingu (odbér
novinek), osobni tidaje na zakladé tohoto souhlasu zpracovavame nejdéle po dobu 5 let.

8. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU A PREDANi OSOBNICH UDAJU MIMO EU
V odivodnénych piipadech mizeme predat Vase osobni udaje i jinym subjektim (dale jen ,,pfi-
jemci®). MliZe dojit k predani osobnich udajl témto piijemcim:

>

>

>

zpracovatelé, ktefi zpracovavaji Vase osobni udaje dle nasich pokynt a vztahy s nimiz jsou
osetfeny dle nalezitosti ¢lanku 28 GDPR,

osoby spravujici nami vyuzivany software, a to pouze za ucelem spravy a technické podpory
téchto programil,

osoby, které nam poskytuji sluzby a zbozi a v jejich ramci pro nas zpracovavaji Vase osobni
udaje,

organy vefejné moci a jiné subjekty, jestlize to vyzaduje platny pravni piedpis,

jiné subjekty v pfipad€ neofekavané udalosti, ve které je poskytnuti idajii nezbytné za ticelem
ochrany Zivota, zdravi, majetku nebo jiné¢ho vetejného z4jmu nebo je-li to nezbytné k ochrané
naSich prav, majetku ¢i bezpecnosti.

8. ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zakonnost
Vase osobni Udaje zpracovavame v souladu s platnymi pravnimi piedpisy - zakon ¢. 110/2019 Sb.,
o ochran¢ osobnich dajti a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 neboli GDPR,
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o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto
udaja.

Souhlas subjektu udaji
Osobni udaje zpracovavame pouze na zaklad¢ udéleného souhlasu zptisobem a v rozsahu vami vyme-
zeném.

Transparentnost
Prostfednictvim téchto Zasad se seznamite se zplisobem zpracovani osobnich tidajit Oblastni charitou
Rajhrad.

Ucelové omezeni
Osobni udaje zpracovavame pouze v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného ucelu a v souladu
s timto ucelem.

Bezpecnost
Osobni udaje zpracovavame s ohledem na zabezpeceni a ochranu pomoci vhodnych technickych opat-
feni pted ztratou, zni¢enim, poskozenim nebo neopravnénym zpracovanim.

10. PRAVA SUBJEKTU

Pro uplatnéni nize uvedeného vyuzijte kontakty uvedené v téchto zasadach.

Pravo pozadovat pristup k osobnim udaji tykajicim se Vas.

Pravo ziskat potvrzeni, zda jsou ¢i nejsou Vase osobni udaje zpracovavany.

Pravo poskytnuti informaci o zpracovani a zpisobu zpracovani osobnich udaji (ucel
zpracovani, doba ulozeni, pravo na opravu, vymazani atd.).

Pravo poskytnuti kopie osobnich tidaju.

Pravo kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaj.

Pozadovat vymazani osobnich udaji v nasledujicich pripadech:

odvolate-li souhlas se zpracovanim osobnich tdaji a na nasi stran€ neni dan zZadny jiny oprav-
nény divod pro jejich zpracovani, ktery by pievazoval nad Vasim pravem na vymaz,
vznesete-li namitku proti zpracovani osobnich udaji,

Vase osobni tidaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které jsme je shromazdili nebo jinak
zpracovavali,

e osobni tdaje byly ndmi zpracovany protipravne,

osobni Udaje byly ndmi shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti
osob€ mladsi 18 let,

e osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Evropské
unie nebo v ¢eském pravnim fadu, kterd se na nas vztahuje.

Pravo pozadovat vymaz osobnich tidaji neni dano v situaci, kdy je zpracovani nezbytné:
pro vykon prava na svobodu projevu a informace,

ke splnéni naSich pravnich povinnosti,

z davodi vetejného z4jmu v oblasti vefejného zdravi,

pro ucely archivace ve vefejném z4ajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro
statistické ucely, pokud je pravdépodobné, ze by vymaz idajii znemoznil nebo vazné ohrozil
splnéni cilli uvedeného zpracovani,

*VVY VYVYVY
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>
>

pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki,

zda existuji dlivody nemoznosti vyuzit pravo na vymaz, se miizete dozvédét prostiednictvim
kontaktu uvedeného vyse.

Pozadovat omezeni zpracovani osobnich udaji. Jedna se o tyto pripady:

popirate piesnost osobnich udajl. V tomto piipad¢ omezeni plati na dobu potiebnou

k tomu, abychom mohli ptesnost osobnich tdaju ovéfit,

zpracovani je protipravni a misto vymazani osobnich udaji zadate o jejich omezeni pouZziti,
Vase osobni udaje jiz nejsou relevantni pro ucely zpracovani, ale pozadujete je pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich néarok,

vznesete ndmitku proti zpracovani (viz nize). V tomto piipadé omezeni plati na dobu, dokud
nebude ovétfeno, zda opravnéné diivody na nasi strané pfevazuji nad Vasimi opravnénymi di-
vody.

V dobé¢ omezeni zpracovani osobnich udaji muzeme VaSe osobni udaje zpracovavat
(s vyjimkou jejich uloZeni) pouze s Vasim souhlasem, nebo z diivodu urceni, vykonu nebo
obhajoby nasich pravnich naroki, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby
nebo z divodi dileZitého vefejného zajmu Unie nebo n&kterého ¢clenského statu. Jak je uve-
deno vyse, omezeni zpracovani miiZzete pozadovat prostfednictvim kontaktu uvedeného v
téchto zasadach.

Vznést namitku proti zpracovani v nasledujicich pfipadech:

osobni tdaje jsou zpracovany z diivodu nezbytnosti pro splnéni ukolu provadéného ve veftej-
ném zajmu, pti vykonu vefejné moci, pro ucely opravnénych zajmut a vy vznesete namitku,
nemuiZeme osobni udaje i nadéle zpracovavat, pokud neprokédzeme zavazné opravnéné diivody
pro zpracovani, které pievazuji nad vasimi z4jmy, pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon
nebo obhajobu nasich pravnich naroka,

Pokud zpracovavame osobni Gidaje pro marketingové ucely, po vzneseni namitky jiz neb
deme osobni Uidaje zpracovavat,

jsou-li Vase osobni udaje zpracovavany pro Gcely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo
pro statistické ucely, nebudeme je dale zpracovavat, ledaze je zpracovani nezbytné pro splnéni
ukolu provadéného z dtivodi vetejného zajmu.

MoZnost pienositelnosti udaji

Mate pravo nami zpracovavané osobni daje pfedat jinému spravci nebo pozadovat, abychom
tak ucinili my, je-li to technicky mozZné. Pro ziskani vaSich osobnich udaji, kterych jsme
spravci nas kontaktujte prostiednictvim emailu ¢i telefonu v téchto zasadéach.

Ziskat informace o poruseni zabezpeceni VasSich osobnich udaja

Pravo podat stiZznost u dozorového uradu

Pokud mate podezieni, Ze zpracovanim vaSich osobnich tdaji dochéazi k poruseni povinnosti stano-
venych v GDPR, mate pravo u dozorového tfadu podat stiznost. Timto organem je v CR:

Uiad pro ochranu osobnich udaji

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Email: posta@uoou.cz

Telefon: 234 665 111

Datova schranka: gkbaa2nWeb: www.uoou.cz

Tyto zasady ochrany osobnich udajti jsou uc¢inné od 3. 5. 2023
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